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FRANCOIS GONCZ], EDF

Francois Gonczi est Directeur numérique d’'EDF Commerce, la branche d'EDF en charge
des activités de vente d’énergie et de services aux clients finaux en France (soit environ 27
millions de clients B2C et B2B), depuis mai 2015. Au sein du fournisseur d'énergie & de
services, il est notamment en charge de deux entités opérationnelles : le centre de
competence de data science et 'accelérateur de projets digitaux. Il est egalement en charge
de la transformation numeérique globale d' EDF Commerce.

Francois Gonczi est administrateur ou membre non exécutif du comité de direction des
societés Edelia, Netseenergy et Sowee, toutes trois sociétés du groupe EDF dont le coeur de
metier est la digitalisation des activités clients du secteur de l'énergie.

Avant de rejoindre EDF Commerce, Francois Gonczi a exerce plusieurs responsabilités au
sein du groupe EDF, qu’il a rejoint en 2004. Attache au developpement et a la creation de
valeur pour le Groupe dans tous ses domaines d’activites, il a ainsi ete economiste pour les
activites d'optimisation & de trading, chef du systeme électrigue en Martinique, et
conseiller politique pour les affaires européennes du groupe EDF.

Il est diplome de ['Ecole Polytechnique et de Telecom Paris.



TNP

ACCELERATEUR DE PERFORMANCE

LES HISTOIES DE DEMAIN

Challenges

JEUDI 15 NOVEMBRE

VIRGINIE FAUVEL,
EULER HERMES

Virginie Fauvel, 44 ans, est ingénieur des Mines de Nancy. Elle commence sa carriere en
1997 chez Cetelem en tant que responsable score risque, puis prend le poste de Directrice
CRM avant de devenir Directrice de la stratégie Internet monde en 2004, par la suite elle
devient Directrice de la business unit e-business France en 2006. Elle integre alors la
banque de détail en France de BNP Paribas en 2009 pour diriger et développer la banque en
ligne avant d’étre Directrice des banques en ligne en Europe en 2012. A ce titre, elle lance
mi 2013 HelloBank ! la premiere banque européenne 100% mobile.

Elle rejoint Allianz France en juillet 2013, en qualité de membre du Comité Exécutif d’Allianz
France en charge du Digital et du Market Management.

Membre du Conseil National du Numeérique de 2013 a 2016.

Présidente de la commission numérique de la FFA de 2014 a 2018.

Elle a été nommeée en 2015 Membre du Conseil d’Administration d'Europcar Groupe.

Depuis le 15 janvier 2018, elle a rejoint le directoire d'Euler Hermes, en charge de la zone
des Ameériques et de la transformation du groupe. Elle est administratrice de Neopost
depuis juin 2016 et Chevalier de 'Ordre National du Merite.
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PHILIPPE AMESTOY, S
SOCIETE GENERALE

Diplomé de UIEP de Paris et de luniversitée de Paris-Dauphine, Philippe débute sa
carriere chez Arthur Andersen avant de rejoindre en 1987 linspection de Sociétée
Générale. En 1998, il prend la responsabilitée de la vice-présidence de la filiale argentine
de Societe Generale, avant d'eétre nommé, en 2002, Directeur général de ['Union
Internationale de Banques, en Tunisie. En 2007, il est promu Delegué général de la réegion
Grand Sud-QOuest au sein du réseau France de Société Générale. De 2011 a 2015, Il est
nomme Directeur Genéral Adjoint de Credit du Nord, en charge des questions marketing
et commerciales puis Directeur général delégué du groupe Credit du Nord. Depuis juillet
2017 il a pris la direction des Opérations, des paiements France et de la Transformation
de la Banque de détail Societé Génerale.
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SOPHIE HELLER, CHIEF OPERATING OFFICER RETAIL BANKING & SERVICES | BNP
PARIBAS

Diplomee de 'ESSEC, Sophie Heller a débuté sa carriere en tant qu’entrepreneure. Entre
1994 et 2006, elle a fonde le programme de fidelisation "Points Ciel” de Cofinoga, devenu
« Smiles » puis a crée deux sociétes a Milan dans le domaine des services marketing ; ainsi
que la marque de credit a la consommation en direct Equilon, axée sur la personnalisation
et la transparence. Jusqu’'en 2009, elle est Chief Marketing Officer de Mediatis (secteur du
crédit a la consommation), et integre ING Direct en 2009 en tant que Chief Marketing Officer.
En 2013, elle devient directrice generale de ING Direct France. Elle rejoint BNP Paribas en
2016, en tant que COO de Retail Banking & Services. Sa mission est d'aider les banques de
détail de BNP Paribas a exceller en expérience client et de creer de nouveaux business
models.
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MUNG KI WOO, SENIOR VP DIGITAL BANKING | BPCE

Jusque 2017 basé aux Etats-Unis, il dirigeait les Partenariats et l'International d’Omnyway,
startup digitale de la Cote Ouest. Entre 2011 et 2016, il a ete Directeur Exécutif des
Plateformes Digitales chez Mastercard a New York, jouant un role moteur dans la
transformation digitale de lentreprise. Entre 2005 et 2010, en tant que Directeur des
Paiements et Transactions Electroniques d'Orange, il a créé le programme de paiement
mobile « Orange Money ».

Auparavant, il a eté directeur technique de la SFPMEI, par la suite il a dirigé une activite de
conseil en technologie chez Devoteam et enfin a travaille sur des systemes de

communication militaires pour Thales en Grande-Bretagne.

Mung Ki Woo est diplome de UEcole Polytechnique et de Telecom ParisTech.
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MARIE-CAROLINE BENEZET, SNCF
Gares & Connexions

Marie-Caroline Benezet est Directrice Digital & Technologies de SNCF Gares & Connexions
depuis 2015.Elle pilote une équipe d'une cinquantaine de personnes dont la mission est le
développement de services digitaux et de connectivite pour les visiteurs des gares, le
développement des applications IT métier (DSI), la meilleure connaissance des flux de
pietons en gare et la mise en ceuvre de la stratégie DATA de SNCF Gares & Connexions.
Auparavant, Marie-Caroline a évolue pendant 10 ans chez FABERNOVEL, une Agence
d'Innovation ou elle était Associée et Directrice Géneéerale Adjointe Paris. Elle a mené
differents projets, dont la R&D d'un systeme de guidage indoor. Elle a egalement contribué
a structurer le groupe FABERNOVEL, grace a differentes opérations de croissance externe
ou excubation. Marie-Caroline Benézet a eté membre du Conseil du Numeérique de l'AP-HP
[Assistance Publique Hopitaux de Paris) et a siégé au Conseil d'’Administration de NUMA de
_ 2010 a 2015.

§ Ingénieure, geek et passionnée, elle est dipldmée d'un MSc en Advanced Computing de
l'Imperial College of London et de l'école d'ingénieur francaise Supélec (2005).
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